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Conteúdo Programático
Análises métricas

Testes de usabilidade

Usabilidade: eficácia, eficiência e satisfação

Avaliação em UC

Círculo de atributos de usabilidade e de experiência do usuário

Método de Avaliação Heurística (mAH) de Molich e Nielsen

Ergonomia Cognitiva


